Allgemeine Geschéftsbedingungen
Drive CarSharing GmbH

§ 1 Gegenstand

1. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln die
Ausgestaltung der Geschéftsbeziehungen mit Personen,
die das Fahrzeugvermietangebot durch Abschluss eines
Kundenvertrags mit der Drive CarSharing GmbH (nachfol-
gend Provider genannt) in Anspruch nehmen. Das Fahr-
zeugvermietangebot des Providers beinhaltet die entgeltli-
che Bereitstellung oder Vermittlung von Fahrzeugen zur
vorlibergehenden Nutzung durch den Kunden.

2. Soweit keine anderweitige, individuell ausgehandelte,
schriftliche Preis- und Gebihrenvereinbarung mit dem
Kunden getroffen wurde, wird die im Zeitpunkt des Ver-
tragsschlusses gultige Preis- und Gebuhrenliste Bestand-
teil des Kundenvertrages und den nachfolgenden Buchun-
gen des Kunden.

§ 2 Nutzungsberechtigung

1. Zur Nutzung der vom Provider zur Verfigung gestellten
oder von ihm vermittelten Fahrzeuge sind Personen be-
rechtigt, die einen Kundenvertrag mit dem Provider abge-
schlossen haben und sich bei Fahrtantritt in fahrtiichtigem
Zustand sowie im Besitz einer giltigen Fahrerlaubnis
befinden. Mit Zustimmung des Kunden und in seiner An-
wesenheit im Fahrzeug darf dieses auch von einer ande-
ren Person gefuhrt werden, sofern diese fahrtiichtig und im
Besitz einer gliltigen Fahrerlaubnis ist. Der Kunde hat dies
vor Fahrtantritt eigenstéandig zu prifen.

2. Kunden, die das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet
haben und/oder nicht mindestens seit 7 Jahren im Besitz
der Fuhrerscheinklasse 3 oder B sind, kdnnen bei der
Buchung ausschlieBlich auf das Fahrzeugangebot der
sMiniklasse* zugreifen.

3. Der Kunde muss fur einen Zeitraum von drei Monaten
nach Rickgabe des jeweiligen Fahrzeugs nachweisen
kénnen, wer das Fahrzeug wahrend der Nutzungszeit
gelenkt hat. Soweit der Provider in Ordnungswidrigkeiten-
oder Ermittlungsverfahren auf Auskunft in Anspruch ge-
nommen wird, hat der Kunde auf dessen Verlangen, den
Fahrzeugflhrer zur Tatzeit zu benennen.

4. Ist der Kunde eine juristische Person, kann er Personen
(Beauftragte) benennen, die in seinem Namen und auf
seine Rechnung Fahrzeuge buchen und/oder nutzen
kénnen. In diesem Fall hat der Kunde sicherzustellen,
dass seine Beauftragten die Regelungen dieser Allgemei-
nen Geschéftsbedingungen beachten und bei Fahrten mit
Fahrzeugen des Providers fahrtiichtig und im Besitz einer
glltigen Fahrerlaubnis sind. Die Beachtung der vorge-
nannten Pflichten fUr Beauftragte vor Fahrtantritt hat der
Kunde durch geeignete MaRnahmen sicherzustellen. Der
Kunde hat das Handeln seiner jeweiligen Beauftragten wie
eigenes Handeln zu vertreten.

§ 3 Elektronischer Schlissel (Kundenkarte)

1. Der Kunde erhélt eine Kundenkarte fir den Zugang zum
Fahrzeug. Dem Kunden ist die Weitergabe der Kundenkar-
te und/oder der PIN an Dritte nicht gestattet. Der Verlust
der Kundenkarte ist dem Provider stets unverzuglich anzu-
zeigen. Der Kunde ist verpflichtet, alle zum Schutz vor
Verlust, Beschadigung und Missbrauch erforderlichen
Vorkehrungen zu treffen, insbesondere Kundenkarte und
PIN getrennt voneinander aufzubewahren. Widrigenfalls
haftet der Kunde fur alle durch den Verlust oder die Wei-
tergabe der Kundenkarte und/oder PIN verursachten
Schaden, insbesondere wenn hierdurch ein Diebstahl von
Fahrzeugen ermdglicht wurde.

2. In jedem Fall der Beendigung des Vertragsverhaltnisses
hat der Kunde die Kundenkarte unverziglich dem Provider
zuriickzugeben. Im Falle des Verlustes, der Beschadigung
oder nicht erfolgter Riickgabe der Kundenkarte wird dem
Kunden eine Aufwands- und Kostenpauschale gemafi
glltiger Gebuhrenliste berechnet, sofern der Kunde nicht
nachweist, dass dem Provider kein oder nur ein geringerer
Schaden entstanden ist. Dem Provider bleibt es vorbehal-

ten, Ersatz seines konkret eingetretenen Schadens zu
verlangen. Diese Regelung gilt entsprechend, wenn dem
Kunden weitere oder andere Zugangsmedien Ubergeben
werden.

§ 4 Buchungspflicht

Der Kunde verpflichtet sich vor jeder Nutzung eines Fahr-
zeuges, dieses unter Angabe des Nutzungszeitraumes
und unter Beachtung bestehender Buchungsbeschrankun-
gen beim Provider zu buchen. Fir jede telefonische Bu-
chung, Anderung oder Stornierung wird ein zusétzliches
Entgelt gemaR glltiger Gebuhrenliste erhoben.

§ 5 Nutzungsdauer

1. Die Nutzungsdauer umfasst den Buchungszeitraum.
Dieser beginnt und endet jeweils zur vollen Viertelstunde
(Beispiel: 12.00 Uhr, 12.15 Uhr, 12.30 Uhr, 12.45 Uhr,
13.00 Uhr). Er umfasst mindestens eine Zeitstunde und
kann nur jeweils um volle halbe Zeitstunden verlangert
werden. Fur Fahrzeuge mit Elektromotor gelten besondere
Mindest- und/oder Maximalnutzungsdauerzeiten, auf die
bereits bei der Buchung gesondert hingewiesen wird.

2. Sollte der Kunde mit der gebuchten Zeit nicht auskom-
men, so ist er verpflichtet, seine Buchung rechtzeitig tele-
fonisch zu verlangern, siehe hierzu auch § 15.

3. Die Buchungszeit kann auch verkirzt oder eine Fahrt
storniert werden, siehe hierzu auch § 6. Im Falle einer
nicht fristgerechten Stornierung werden Stornokosten It.
Preisliste fallig, sofern der Kunde nicht einen geringeren
Aufwand nachweist.

4. Fur Fahrten auRerhalb des gebuchten Zeitraums wird
eine Uberschreitungsgebiinr gemaR giiltiger Gebiihrenliste
erhoben, sofern der Kunde nicht einen geringeren Auf-
wand nachweist. Dies gilt ebenfalls, wenn der Kunde durch
eigenes Verhalten eine weitere Nutzung des Fahrzeugs
erschwert oder unmdglich macht.

§ 6 Stornierungen

1. Kann ein Kunde das gebuchte Fahrzeug nicht nutzen,
kann eine Stornierung der Buchung erfolgen. Diese ist fur
den Kunden kostenfrei, wenn sie mindestens 24 Stunden
vor Beginn der vorgesehenen Nutzung erfolgt. In allen
anderen Féllen ist der Provider berechtigt, Stornokosten in
Hohe von 50 % des Nutzungsentgelts fur den gebuchten
Zeitraum gemaR glltiger Preisliste zu erheben, sofern der
Kunde nicht nachweist, dass dem Provider kein oder nur
ein geringerer Schaden entstanden ist.

2. Steht dem Kunden das gebuchte Fahrzeug nicht zur
Verfugung, kann der Kunde die Buchung kostenfrei stor-
nieren oder auf ein anderes Fahrzeug umbuchen, sofern
ein solches verfugbar ist. Verkiirzungen von Buchungen
werden wie Stornierungen des verkirzten Zeitraumes
behandelt.

§ 7 Uberpriifen des Fahrzeugs vor Fahrtantritt

1. Der Kunde ist verpflichtet, das Fahrzeug vor Fahrtantritt
auf seinen Zustand, aulRere Mangel und seine Verkehrs-
tauglichkeit zu Uberprifen (Kontrollgang ums Fahrzeug).
Festgestellte Mangel sind dem Provider vor Fahrtantritt
anzuzeigen.

2. Die Nutzung ist im Falle eines Schadens oder Mangels
bzw. bei mangelnder Verkehrstauglichkeit nur mit aus-
drucklicher vorheriger Zustimmung des Providers zuléssig.
3. Reparatur- und Abschleppauftrage bedurfen gleichfalls
der vorherigen Zustimmung des Providers.

§ 8 Mitfuhren einer gultigen Fahrerlaubnis

1. Der Kunde bzw. Beauftragte des Kunden verpflichten
sich, bei jeder Fahrt seine gultige Fahrerlaubnis mitzufiih-
ren. Die Nutzungsberechtigung geméaR § 2 dieser AGB ist
an den fortdauernden, ununterbrochenen Besitz einer
Fahrerlaubnis und die Einhaltung aller darin enthaltenen
Bedingungen gebunden. Sie erlischt unmittelbar im Falle
des Entzuges, der voriibergehenden Sicherstellung oder
des Verlustes der Fahrerlaubnis.

2. Der Kunde bzw. Beauftragte des Kundensind verpflich-
tet, den Provider vom Wegfall oder der Einschrankung der



Fahrerlaubnis unverziglich in Kenntnis zu setzen.
3. Der Provider behélt sich vor, selbst oder durch von ihm
beauftragte Dritte, Stichprobenuberprifungen zu den
vorgenannten Mitfuhrungspflichten vorzunehmen. Der
Kunde bzw. Beauftragte des Kunden sind verpflichtet, dem
Provider bzw. einem von ihm beauftragten Dritten auf
Verlangen die bestehende Fahrerlaubnis durch Vorlage
des Fuhrerscheins nachzuweisen.

§ 9 Benutzung der Fahrzeuge

1. Der Kunde hat die Fahrzeuge sorgfaltig zu behandeln,
es gemal den Anweisungen in den Handbuchern, den
Fahrzeugunterlagen und den Herstellerangaben zu benut-
zen sowie vor Fahrtantritt die Betriebsflissigkeiten und
den Reifendruck zu priifen.

2. Das Fahrzeug ist sauber zu hinterlassen und stets
ordnungsgemal gegen Diebstahl zu sichern. Die Station
ist pfleglich zu behandeln, eventuell vorhandene Tore oder
Absperrungen sind nach der Durchfahrt zu verschlieRen.

3. Dem Kunden ist es untersagt, das Fahrzeug zur ge-
werblichen Personen- oder Guterbeférderung, zum Trans-
port von leicht entziindlichen, giftigen oder sonstigen
geféhrlichen Stoffen, fir das Begehen von Zoll- und son-
stigen Straftaten, auch wenn diese nur nach dem Recht
des Tatorts mit Strafe bedroht sind, zum Zweck der Wei-
tervermietung, zu motorsportlichen Ubungen, zu Test-
zwecken oder zu sonstigen rechtswidrigen bzw. Gber den
vertraglichen Gebrauch hinausgehenden Zwecken zu
benutzen und / oder Dritten aulRerhalb der in § 2 getroffe-
nen Regelung zur Verfigung zu stellen. Es ist dem Kun-
den untersagt, im Fahrzeug zu rauchen.

4. Bei Fahrzeugen mit Elektromotor ist vor Antritt der Fahrt
das Ladekabel von dem Fahrzeug und dem Stroman-
schluss zu trennen und gemal den besonderen Nut-
zungsbestimmungen aufzubewahren. Die Nutzung von
Fahrzeuge mit Elektromotor unterliegt hinsichtlich Fahrt-
route und -dauer einer begrenzten Ladekapazitat, fur die
wahrend der Nutzungsdauer der Kunde die alleinige Ver-
antwortung Ubernimmt. Dies umfasst auch die rechtzeitige
Rickgabe des Fahrzeugs unter Beachtung der vereinbar-
ten Nutzungsdauer und der Pflicht des Kunden, diese bei
absehbarer Uberschreitung vor Ablauf zu verlangern (8 5
Abs. 2 und § 15 AGB). Die Stromkosten fiir eine wahrend
der Nutzungsdauer notwendig werdende Aufladung der
Batterien tragt der Kunde.

§ 10 Haftung des Providers

Die Haftung des Providers, mit Ausnahme der Haftung bei
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Ge-
sundheit des Kunden, ist auf Vorsatz und grobe Fahrlas-
sigkeit des Providers oder seiner gesetzlichen Vertreter
oder Erfullungsgehilfen beschrankt, soweit nicht Deckung
im Rahmen der fir das Fahrzeug geschlossenen Haft-
pflichtversicherung besteht. Hiervon unberihrt bleibt die
Haftung des Providers bei Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten sowie eine etwaige Haftung des Providers
nach dem Produkthaftungsgesetz.

§ 11 Haftung des Kunden

1. Der Kunde haftet nach den gesetzlichen Regeln, sofern
er das Fahrzeug beschéadigt, entwendet oder seine Pflich-
ten aus dem Kundenvertrag verletzt hat. Die Haftung des
Kunden erstreckt sich auch auf die Schadennebenkosten,
wie z.B. Abschlepp- und Bergungskosten, Sachverstandi-
genkosten, Wertminderung und Nutzungsausfall.

2. Hat der Kunde seine Haftung aus Unféllen und / oder fur
Schéaden des Providers durch Vereinbarung gesonderter
Versicherungsleistungen ausgeschlossen und / oder be-
schrankt, so haftet er fur von ihm schuldhaft verursachte
Schéaden trotz vereinbarter Haftungsreduzierung in voller
Hohe, wenn ihm eine Obliegenheitsverletzung nach dem
Leitbild der Haftpflicht- bzw. Kaskoversicherung zur Last
fallt. Als Obliegenheitsverletzungen gelten insbesondere
das Nichthinzuziehen der Polizei bei einem Unfall, das
Nichtbeachten von Durchfahrtshohen und -breiten sowie
das Fuhren des Fahrzeugs trotz Fahruntiichtigkeit etwa
infolge Alkohol- oder Drogeneinflusses. Der Kunde haftet

ebenso unbeschrankt fir alle von ihm zu vertretenden
Schéaden am Fahrzeug oder an Rechtsgutern Dritter, die
bei der Benutzung des Fahrzeugs durch einen nicht be-
rechtigten Fahrer oder zu einem verbotenen Zweck, durch
Ladegut oder durch unsachgeméRe Behandlung des
Fahrzeugs entstanden sind. Auch im Falle einer verspate-
ten Riuckgabe haftet der Kunde fiur alle nach Vertragsab-
schluss eingetretenen Schaden an dem Fahrzeug in voller
Hohe, soweit der Kunde die Pflichtverletzung infolge Vor-
satz oder Fahrléassigkeit zu vertreten hat.

3. Ebenfalls haftet der Kunde in voller Héhe fir Schéaden,
die ein unberechtigter Fahrer wahrend der vereinbarten
Nutzungszeit verursacht, wenn ihm an der Nutzung des
Fahrzeugs durch den unberechtigten Fahrer ein Verschul-
den trifft.

4. Hat der Kunde Unfallflucht begangen oder seine Pflich-
ten gemal § 13 Nr. 3 dieser Bedingungen verletzt, so
haftet er ebenfalls voll, wenn nicht die Verletzung der
vorgenannten Pflichten ohne Einfluss auf die Feststellung
des Schadenfalles geblieben ist.

5. Der Kunde haftet fiir Verkehrs- und Ordnungsvergehen
sowie etwaige fallig werdende Mautbetrdge und tragt die
Kosten des Providers fur die Bearbeitung von Ordnungs-
widrigkeiten, soweit der Kunde die betreffende Ord-
nungswidrigkeit infolge Vorsatz oder Fahrlassigkeit zu
vertreten hat. Sofern der Kunde dem Provider keinen
geringeren Bearbeitungsaufwand nachweist, kann der
Provider von einer konkreten Berechnung absehen und
eine Pauschalgebuhr gemaR gultiger Gebuhrenliste erhe-
ben.

6. Der Kunde ist verpflichtet, dem Provider die Anderung
seiner Anschrift unverzuglich mitzuteilen. Anschriftener-
mittlungen kann der Provider dem Kunden in H6he seines
tatsachlichen Aufwands oder pauschaliert mit 15,00 € in
Rechnung stellen, sofern der Kunde nicht einen geringeren
Aufwand nachweist.

7. Soweit der berichtigte Fahrer eines Fahrzeugs aufgrund
einer Pflichtverletzung haftbar gemacht werden kann,
haftet dieser mit dem Kunden als Gesamtschuldner.

§ 12 Versicherung

1. Fur alle Fahrzeuge besteht eine Haftpflicht-, Teilkasko-
und Vollkaskoversicherung. Dieser Versicherungsschutz
gilt fur den Mieter und den nach § 2 berechtigten Fahrer. In
oder auf dem Fahrzeug befindliche Sachen sind von dem
Versicherungsschutz nicht umfasst.

2. Die jeweiligen Selbstbestimmungen und die Mdéglichkeit
der Inanspruchnahme weiteren Versicherungsschutzes
durch den Kunden ergeben sich aus der gultigen Preisli-
ste.

3. Die Inanspruchnahme von Versicherungsleistungen ist
nur nach vorheriger Zustimmung des Providers zulassig.

§ 13 Pannen, Unfélle, Diebstahl und Anzeigepflicht

1. Bei einer Panne ist stets der Provider zu benachrichti-
gen. Kosten fir eine Soforthilfe durch Pannendienste
sowie fur das Abschleppen bis zur ndchsten Werkstatt
Ubernimmt der Provider. Dies gilt nicht bei Unfallen und
sonstigen vom Kunden schuldhaft verursachten Schaden.

2. Nach einem Unfall, Diebstahl, Brand, Wildschaden oder
sonstigen Schaden hat der Kunde unverziglich den Provi-
der und die Polizei zu verstandigen. Dies gilt auch bei
selbstverschuldeten Unféllen ohne Beteiligung Dritter.
Ferner hat er dem Provider unverziglich einen ausfihrli-
chen und vollstandigen schriftlichen Bericht unter Vorlage
einer Skizze zu erstatten. Der Schadenbericht hat insbe-
sondere Namen und Anschrift der beteiligten Personen
und etwaiger Zeugen sowie die amtlichen Kennzeichen
der beteiligten Fahrzeuge zu enthalten. Es ist dem Kunden
ausdricklich untersagt, Schuldanerkenntnisse abzugeben.
3. Der Provider kann dem Kunden fur den mit der Scha-
densabwicklung verbundenen Aufwand bei einem vom
Kunden teilweise oder génzlich verschuldeten Unfall eine
Aufwandspauschale von € 50,-- berechnen, soweit der
Kunde dem Provider nicht nachweist, dass diesem kein
oder nur einer wesentlich geringerer Schaden entstanden
ist.



§ 14 Ruckgabe der Fahrzeuge

1. Der Kunde ist verpflichtet, das Fahrzeug mit Ablauf der
vereinbarten Nutzungsdauer ordnungsgemaf zuriickzuge-
ben. Die Riickgabe gilt als ordnungsgemaR, wenn das
Fahrzeug mit allen Ubergebenen Papieren ordnungsge-
maR geschlossen (Turen und Fenster verriegelt, Lenkrad-
schloss eingerastet, Lichter ausgeschaltet), mit minde-
stens zu einem Viertel gefillten Tank und mit gereinigtem
Innenraum an dem angegebenen Ort abgestellt, das Fahr-
zeug von innen und auf3en gereinigt ist und der Fahrzeug-
schliissel am vorgeschriebenen Ort deponiert wurde. Der
Innenraum gilt als gereinigt, wenn sich auf und zwischen
den Sitzen, in den Ablagen, FuBR- und Kofferrdumen keine
Essensreste, Kriimel oder Abfélle mehr befinden, die Sitze
und Armaturen frei von flissigen oder festen Verunreini-
gungen sind, FuR- und Kofferrdume frei von Laub, Bliiten,
Steinen, Erde, Schlamm und &hnlichem Dreck sind und
des weiteren die innenliegenden Fensterscheiben frei von
Finger-, Hand- und Saugnapfabdricken sind. Das Fahr-
zeug gilt von auBen als gereinigt, wenn die Frontpartie
(Stof3fanger, Kuhler, Scheinwerfer, Motorhaube, etc.) und -
scheiben frei von Fliegendreck und ahnlichen Verunreini-
gungen sind, ferner wenn samtlicher durch Erde, Schlam-
me, Regen, gesalzene oder gestreute Strallen auf den
Fahrzeuglack und sonstigen sichtbaren Fahrzeugteilen
sowie in den Radkasten hochgespritzter oder sich dort
abgelagerter Dreck und Verunreinigungen entfernt wurden.
Samtliche Verunreinigungen und Verschmutzungen hat
der Kunde vor Riickgabe des Fahrzeugs rickstandsfrei
und unter Beachtung der Pflege- und Reinigungsanleitun-
gen der Fahrzeughersteller auf eigene Kosten zu beseiti-
gen.

2. Gibt der Kunde ein Fahrzeug verschmutzt im Sinne des
unter Vorziffer 1 vereinbarten Reinigungszustandes zu-
ruck, werden Reinigungskosten in Hohe des tatséachlichen
Aufwands oder pauschal geméaR Gebuhrenliste berechnet,
sofern der Kunde keine geringeren Reinigungskosten
nachweist. Das gleiche gilt, wenn im Fahrzeug wahrend
der Nutzungszeit nachweisbar geraucht oder das Fahr-
zeug mit weniger als einem Viertel vollen Tank zuriickge-
geben wurde.

3. Bei Fahrzeugen mit Elektromotor hat der Kunde fir eine
ordnungsgemalfe Riickgabe das Fahrzeug am Ruckgabe-
ort mittels des mitgefuhrten Ladekabels wieder an der
Stromtankstelle anzuschliel3en.

4. Unabhéngig von den vereinbarten Nutzungsentgelten
kénnen diese Uber den vereinbarten Nutzungszeitraum
hinaus bis zur tatsachlichen Rickgabe des Fahrzeugs an
den Provider berechnet werden. Der Provider behélt sich
die Geltendmachung eines weiteren Schadens im Falle
einer Verletzung der Rickgabepflicht des Kunden vor.

§ 15 Verspatungen

1. Kann der Kunde den in der Buchung bekannt gegebe-
nen Ruckgabezeitpunkt nicht einhalten, muss er die Bu-
chungsdauer vor Ablauf des zunéchst vereinbarten Rick-
gabezeitpunktes rechtzeitig verlangern. Ist eine Verlange-
rung wegen einer nachfolgenden Buchung nicht moglich
und kann die urspriingliche Ruckgabezeit tatséchlich durch
den Kunden nicht eingehalten werden, ist der Provider
berechtigt, die Uber die Buchungszeit hinausgehende Zeit
in Rechnung zu stellen. Bei verspateter Rickgabe des
Fahrzeugs kann der Provider darliber hinaus an Stelle des
ihm konkret entstandenen Schadens eine Schadenspau-
schale gemaf gultiger Gebuhrenliste erheben, soweit der
Kunde dem Provider nicht nachweist, dass diesem kein
oder nur ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.
2. Gibt der Kunde das Fahrzeug verspatet zuriick, ohne
innerhalb des ursprunglichen Buchungszeitraums die
Servicezentrale kontaktiert zu haben, kommt der Kunde
mit Ablauf des Buchungszeitraums auch ohne Mahnung in
Verzug, soweit er die Pflichtverletzung infolge Vorsatz oder
Fahrlassigkeit zu vertreten hat. Wahrend des Verzugs hat
der Kunde jede Fahrlassigkeit zu vertreten. Er haftet we-
gen der Leistung auch fur Zufall, es sei denn, dass der
Schaden auch bei rechtzeitiger Leistung eingetreten sein

wirde. Die uber die Buchungszeit hinausgehende Zeit wird
dem Kunden zusatzlich in Rechnung gestellt. Zusatzlich
erhoht sich die Schadenspauschale gemaf giltiger Ge-
buhrenliste, soweit der Kunde dem Provider nicht nach-
weist, dass diesem kein oder nur ein wesentlich geringerer
Schaden entstanden ist.

§ 16 Technikereinsatz

Verursacht der Kunde einen Technikereinsatz durch nicht
sachgemale Bedienung des Fahrzeugs bzw. der Zu-
gangstechnik oder durch Nichteinhalten der Regeln (ins-
besondere bei unzureichender Betankung, Anlassen eines
Stromverbrauchers, mehrmalige Eingabe einer falscher
PIN), werden dem Kunden Kosten gemaf gultiger Gebih-
renliste in Rechnung gestellt, sofern der Kunde keinen
geringeren Aufwand nachweist.

§ 17 Quernutzung

Der Abschluss eines Teilnahmevertrags mit dem Provider
berechtigt den Kunden, auch Fahrzeuge anderer Provider
des Tarifs ,DB Carsharing® zu den Bedingungen des
Teilnahmevertrags und dieser Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen zu nutzen.

§ 18 Entgelte, Zahlungsbedingungen, Anderungen

1. Der Provider stellt dem Kunden Verwaltungs- bzw.
Aufnahmeentgelte, Entgelte zur Nutzung des Fahrzeugs
sowie Servicegebuhren gemaf der beim Abschluss in das
Vertragsverhaltnis einbezogenen Preis- und Gebuhrenliste
in Rechnung. Fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer
Vereinbarung oder in der Preis- und Gebihrenliste nicht
aufgefiihrt sind und die im Auftrag des Kunden oder in
dessen mutmaflichen Interesse erbracht werden und die,
nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Vergi-
tung zu erwarten sind, kann der Provider ein nach Mafga-
be der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt
verlangen.

2. Der Kraftstoffpreis wird pauschal uber die gefahrenen
Kilometer laut Preisliste abgerechnet (Spritpauschale /
km). Dabei wird ein Durchschnittsverbrauch eines in der
jeweiligen Fahrzeugklasse typischen Fahrzeugs zugrunde
gelegt. Die jeweils aktuelle Spritpauschale kann der zum
Buchungszeitpunkt glltigen Preisliste enthommen werden.
3. Die Abrechnung der Leistungen erfolgt gemafR den in
der beim Abschluss in das Vertragsverhaltnis einbezoge-
nen Preisliste angegebenen Perioden und Bedingungen.
Fir die Abrechnung der Fahrten gilt die sich aus der Bu-
chung ergebende Nutzungsdauer und die vom Bordcom-
puter ermittelte und vom Kunden bestétigte Wegstrecke
als verbindlich.

4. Die dem Kunden Ubermittelte Rechnung des Providers
ist innerhalb von 1 Woche ab dem Rechnungsdatum fallig
und zahlbar. Soweit der Kunde den Verzugseintritt zu
vertreten hat, haftet er fir Bearbeitungskosten und Ver-
zugszinsen. Die Geltendmachung eines weitergehenden
Verzugsschadens des Providers bleibt hiervon unberthrt.
Wiunscht der Kunde den Versand der Rechnung per Post,
so kann der Provider ein Serviceentgelt gemaR gultiger
Preisliste berechnen. Der Versand per E-Mail ist kosten-
frei.

5. Der Provider wird das berechnete Entgelt friihestens
funf Werktage nach Zugang der Rechnung mittels Last-
schrift einziehen, wenn der Kunde eine entsprechende
Erméchtigung erteilt hat. Nimmt der Kunde am Einzugsver-
fahren teil, wird er spatestens zum vorbezeichneten Abbu-
chungszeitpunkt fur eine ausreichende Deckung seines
Kontos sorgen. Sofern eine Lastschrift mangels Deckung
oder aus anderen vom Kunden zu vertretenden Griinden
nicht eingeldst wird, kann der Provider dies dem Kunden in
Hohe seines tatsdchlichen Aufwands oder pauschal ge-
maR glltiger Geblhrenliste in Rechnung stellen, sofern
der Kunde nicht einen geringeren Aufwand nachweist.

§ 19 Aufrechnung, Einwendungsausschluss

1. Dem Kunden steht ein Zurlickbehaltungsrecht nur we-
gen Gegenanspriichen aus dem Vertragsverhdltnis zu.
Gegen Forderungen des Providers kann der Kunde nur mit



unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenfor-
derungen aufrechnen.

2. Einwendungen des Kunden gegen ausgestellte Rech-
nungen des Providers sind innerhalb einer Ausschlussfrist
von 2 Monaten nach Zugang der Rechnung schriftlich
beim Provider geltend zu machen (maRgeblich ist das
Zugangsdatum der Einwendungen), anderenfalls ist der
Kunde mit den Einwendungen ausgeschlossen. Der Provi-
der wird auf diese Ausschlussfrist in seinen Rechnungen
hinweisen.

§ 20 Vertragsénderungen

1. Der Provider ist berechtigt, diese Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen zu andern bzw. zu erganzen, soweit
durch unvorhersehbare Anderungen, die der Provider nicht
veranlasst und auf die er auch keine Einfluss hat, das bei
Vertragsschluss bestehende ausgewogene Verhéaltnis von
Leistung des Providers und Gegenleistung des Kunden in
nicht umdeutendem Maf3e gestort wird oder soweit durch
eine von der Rechtsprechung fur unwirksam erklarte Klau-
sel eine Lucke im Regelungswerk entstanden ist, in des-
sen Folge Schwierigkeiten bei der Durchfuhrung des
Vertrages entstehen, die nur durch eine Anpassung oder
Ergénzung zu beseitigen sind.

2. Mit Ausnahme von den durch den Provider geschulde-
ten Leistungen unter Einschluss seiner Hauptleistungs-
pflichten kdnnen in diesen Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen vereinbarte Detailregelungen geéndert bzw. er-
ganzt werden. Ebenso kann der Provider die Preise der
beim Abschluss des Kundenvertrages einbezogenen
Preis- und Gebuhrenliste &ndern bzw. erhéhen, wenn und
soweit im Vergleich zur letztmaligen Anderung nachweis-
bare Kostensteigerungen in den fur den Provider relevan-
ten Beschaffungssegmenten (Fahrzeugbereitstellung,
Steuer, Versicherung, Kraftstoff, Wartung und Reinigung,
etc.) stattgefunden haben. Die Anderungen der Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen sowie der Preis- und Gebuh-
renliste werden dem Kunden schriftlich bekannt gegeben.
Die Anderungen gelten als genehmigt, wenn der Kunde
nicht innerhalb eines Monats nach Bekanntgabe schriftlich
Widerspruch bei dem Provider erhebt. MaRgeblich ist
hierbei das Zugangsdatum des Widerspruchs. Auf diese
Folge wird ihn der Provider bei der Bekanntgabe beson-
ders hinweisen.

§ 21 Kundigung

Der Kundenvertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlos-
sen und kann von beiden Parteien mit einer Frist von 6
Wochen zum Quartalsende schriftlich gekiindigt werden.
Den Parteien bleibt das Recht zur auRerordentlichen
Kiindigung des Kundenvertrages vorbehalten.

§ 22 Datenschutz

1. Der Provider ist berechtigt, persoénliche Daten des Kun-
den elektronisch zu verarbeiten, zu speichern, zu Gbermit-
teln und zu nutzen, soweit dies zur Durchfihrung des
Kundenvertrages erforderlich ist. Eine Weitergabe darf
nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur dann erfolgen,
wenn dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Provi-
ders, seiner Kooperationspartner oder der Allgemeinheit
erforderlich ist und dadurch schutzwirdige Belange des
Kunden nicht beeintrachtigt werden.

2. Bei Ordnungswidrigkeiten oder VerstéRen gegen die
StralRenverkehrsordnung werden die personenbezogenen
Daten des Kunden im notwendigen Umfang (Name, An-
schrift) an die StraRenverkehrs- bzw. Ordnungsbehdrden
Ubermittelt. Gleiches gilt fur den Fall, dass wegen einer mit
dem Fahrzeug begangenen Straftat ermittelt werden sollte.
3. Der Provider verpflichtet sich, Daten des Kunden nicht
an Dritte mit dem Zweck der kommerziellen Verwertung
weiterzugeben. Eine Weitergabe von Daten in anonymi-
sierter Form fur wissenschaftliche Zwecke ist gestattet.

§ 23 SCHUFA-Klausel

Der Provider behalt sich vor, der SCHUFA GmbH Daten
Uber die Aufnahme und Beendigung des Kundenvertrages
zu Ubermitteln und von der SCHUFA GmbH bzw. einer

sonstigen Wirtschaftsauskunftsdatei Auskiinfte Uber den
Kunden zu erhalten. Unabhéngig davon wird der Provider
der SCHUFA auch Daten aufgrund nichtvertragsgemafen
Verhaltens ubermitteln. Diese Meldungen durfen nach dem
Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit dies nach
Abwégung aller betroffenen Interessenten zulassig ist.

§ 24 Vertragswidriges Verhalten

Der Provider kann in folgenden Féllen fiir den ihm zuséatz-

lich entstehenden Verwaltungsaufwand eine Kostenpau-

schale in H6he von 250 EUR erheben, soweit der Kunde

dem Provider nicht nachweist, dass diesem kein oder nur

ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist:

* Fahrten ohne Buchung

* Unberechtigte Weitergabe der Kundenkarte und / oder
der PIN

 Uberlassen des Fahrzeuges an Nichtberechtigte

* Um mehr als 24 Stunden verzdgerte Fahrzeugriickgabe

* Missbrauchliche Benutzung der Tankkarte

§ 25 Sonstige Bestimmungen

1. Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze Uber interna-
tionale Rechtsgeschéfte, und zwar auch dann, wenn der
Kunde seinen Sitz im Ausland hat.

2. Mindliche Nebenabsprachen bestehen nicht. Den
Vertragsparteien bleibt vorbehalten, die aus der vorste-
henden Vollstandigkeitsklausel folgende Vermutung der
Vollstandigkeit und Richtigkeit zu widerlegen.

3. Die Rechtsunwirksamkeit einzelner Teile und Bestim-
mungen des Kundenvertrages und dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen berithren deren Gilltigkeit im Ubri-
gen nicht.

4. Fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
dem Kundenvertrag wird als Gerichtsstand der Sitz des
Providers vereinbart, soweit der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat, oder er nach Vertragsab-
schluss seinen Wohnsitz oder seinen gewdhnlichen Auf-
enthalt ins Ausland verlegt oder sein Wohnort oder sein
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist, oder wenn der Kunde Vollkaufmann oder
eine juristische Person des offentlichen Rechts oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermdégen ist.

Stand: 01.03.2010



